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RELATÓRIO 1º TRIMESTRE HMGB DE 2026 

 

Em consonância com o contrato firmado entre a Secretaria Municipal da Saúde 

de Alto Paraíso - SMS/GO e o INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE - IAGS, 

para o gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de saúde no 

Hospital Municipal Gumercindo Barbosa faz-se nesta oportunidade a apresentação do 

RELATÓRIO DE METAS E INDICADORES referente ao PRIMEIRO TRIMESTRE 

compreendido entre Dezembro de 2025, Janeiro e Fevereiro de 2026 referente ao 

Contrato de entre as partes para Gestão nº 211/2025, que visa estabelecer o 

compromisso o gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de 

saúde, no HOSPITAL MUNICIPAL GUMERCINDO BARBOSA, para os fins que se 

destina. 

O IAGS, gestor do HMGB, possui personalidade jurídica de direito privado, sem 

fins  lucrativos, qualificada como Organização Social e reconhecida como entidade de 

utilidade pública e de interesse social. O IAGS é uma organização que presta contas de 

suas atividades junto à sociedade e ao poder público, busca gerir eficientemente suas 

ações internas munindo-se de uma análise criteriosa dos dados e informações como 

norteador de decisões eficazes. 
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1. APRESENTAÇÃO 

 

O Instituto Alcance Gestão em Saúde, organização especialista altamente 

qualificada que atua, corporativamente, em benefício das unidades administradas, 

planejando estratégias, monitorando os indicadores de qualidade, o cumprimento da 

legislação e das cláusulas contratuais. 

O relacionamento do IAGS é pautado nas boas práticas de Governança 

Corporativa, além do Código de Ética e de Conduta e da Política de Integridade que, 

reforçam e dão segurança jurídica à missão de articular estratégias para estabelecer 

parcerias e identificar oportunidades para o desenvolvimento de outras atividades, a fim 

de atender aos objetivos da Instituição e consolidar sua imagem no mercado em que 

atua. As diretrizes definidas pela alta direção do IAGS são realizadas, na prática, por 

meio de um planejamento estratégico elaborado por todo o corpo de gestores e diretores 

corporativos, e contém metas de curto, médio e longo prazo. 

Este processo é permanentemente monitorado e revisto pelo corpo diretivo e 

aprovado pela Diretoria Estatutária. É bem verdade que o fruto deste esforço e 

comprometimento diário é visível nos resultados obtidos pela IAGS na administração do 

HMGB. 

De acordo com o Contrato de Gestão nº 211/2025, firmado entre a Secretaria 

Municipal de Saúde de Alto Paraíso e o IAGS, foram estabelecidas as metas 

quantitativas e qualitativas, bem como os indicadores de qualidade, onde estão 

relacionados à qualidade da assistência oferecida aos usuários onde e medem aspectos 

relacionados à efetividade da gestão e ao desempenho da unidade. 
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2. UNIDADE HOSPITALAR 

 

2.1 ACOLHIMENTO/RECEPÇÃO 

 

A Recepção hospitalar é parte integrante da equipe de saúde  afinal é por meio 

da recepção que ocorre o primeiro contato de pacientes com as instituições de saúde. O 

atendimento prestado faz toda a diferença. Além disso, gestores, médicos e 

colaboradores contam com o trabalho da recepcionista em diversos processos. E todas 

essas atividades são importantes para o pleno funcionamento da instituição. 

       O quadro de colaboradores do HMGB conta com seis recepcionistas sendo quatro 

por plantão. 

 2.2 PRONTO SOCORRO/UNIDADE DE INTERNAÇÃO 

 

      O Pronto Socorro do hospital é dedicado ao atendimento de pacientes, 

principalmente em casos provenientes da atenção primária, cuja demanda não foi 

totalmente atendida pelo Programa de Saúde da Família (PSF). O setor conta com uma 

equipe multidisciplinar composta por médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem, 

garantindo assistência integral e de qualidade. 
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O pronto socorro do HMGB está estruturado da seguinte forma: 

 

SETOR CONSULTÓRIO/SALA 

Recepção 02 

Sala Triagem 01 

Banheiros  09 

Consultórios 02 

Sala vermelha 01 

Sala de observação/ internação dia 03 

Sala de procedimento/medicação 01 

Posto de enfermagem 01 

Sala Repouso 02 

Curativo 01 

Sala gesso 01 

Sala de Raio - X 01 

 

A Unidade de Internação é o conjunto de elementos destinados a acomodações 

do paciente internado e que englobam facilidades adequadas à prestação de cuidados 

necessários a um bom atendimento.  

     

 A Unidade de internação do HMGB está estruturada da seguinte forma: 

 

SETOR CONSULTÓRIO/SALA 

Sala de internação com banheiro  03 

Posto de enfermagem 01 

Sala de Medicação 01 

Repouso de Enfermagem 01 

Sala de Parto 01 
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2.3 RADIOLOGIA 

 

A radiologia médica, especialmente na área diagnóstica, desempenha um papel 

fundamental na medicina moderna. Essa integração tecnológica tem proporcionado 

avanços significativos, impactando diretamente a saúde e a qualidade de vida das 

pessoas. Exames como o raio-x facilitam a prevenção e o diagnóstico precoce de 

doenças, oferecendo benefícios indispensáveis ao paciente. Esses exames permitem a 

análise detalhada das estruturas afetadas, a compreensão do impacto das patologias, o 

planejamento de tratamentos mais eficazes, o acompanhamento da evolução clínica e a 

definição precisa de intervenções cirúrgicas. No HMGB, o setor de radiologia conta com 

um médico responsável que supervisiona os procedimentos e contribui para diagnósticos 

precisos, assegurando um atendimento de excelência. 

 

DESCRIÇÃO 
QUANTIDADE PROFISSIONAL POR 

PLANTÃO 
TOTAL 

 

Técnico de radiologia 

 

 

1 4 
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2.4 FARMÁCIA 

 

A farmácia hospitalar é uma unidade técnico-administrativa considerada como 

serviço de apoio essencial ao hospital, tendo como objetivo promover o uso racional de  

medicamentos.  

    A dispensação de medicamentos para os demais setores é realizada a partir de 

dois mecanismos. No pronto-socorro e sala de medicação e é dispensada a partir de 

requisições e para a clínica médica a medicação é separada e embalada de acordo com 

a prescrição médica de cada paciente.  

A farmácia ainda é responsável pelo planejamento de compra, conferência e 

estocagem dos fármacos e insumos utilizados na unidade hospitalar. 

 

2.5 NUTRIÇÃO E DIETÉTICA 

 

O Serviço de Nutrição e Dietética do HMGB conta com duas cozinheiras e um 

auxiliar de cozinha. Diariamente, são oferecidas aos pacientes, acompanhantes e 

funcionários quatro refeições: café da manhã, almoço, lanche da tarde e jantar. Além da 

produção de refeições, o setor é responsável por garantir uma alimentação adequada e 

balanceada, contribuindo para o bem-estar e a recuperação dos pacientes admitidos na 

unidade de internação. 

Em relação ao Serviço de Nutrição e Dietética, foram um total de 10.405 (Dez mil 

e quatrocentos e quatro) refeições servidas no trimestre, entre pacientes internos, 

acompanhantes, profissionais da unidade hospitalar. 

O cuidado nutricional, no ambiente hospitalar, tem sua centralidade na equipe de 

nutrição e pressupõe forte cooperação das várias categorias profissionais (médicos, 

enfermeiros, farmacêuticos, entre outros profissionais da equipe de saúde) no intuito de 

que se alcancem os resultados almejados.  

Com eles, além da oferta de alimentos seguros, se objetiva corrigir e evitar 

deficiências nutricionais que contribuem para o aumento das complicações e do risco de  
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mortalidade e identificar, em tempo hábil, os pacientes que requerem um apoio 

nutricional especializado e individual. 

 

DESCRIÇÃO 

 

QUANTIDADE PROFISSIONAL 

POR PLANTÃO 

TOTAL 

Cozinheira 02 02 

Auxiliar de Cozinha 01 01 

TOTAL 03 

 
 

2.6 HIGIENE E LIMPEZA 

 

O setor conta com cinco colaboradores, distribuídos entre lavanderia, limpeza e 

coordenação. A lavanderia, composta por um colaborador, realiza a higienização de todo 

o enxoval da unidade hospitalar, incluindo a assistência ao ambulatório. A equipe de 

limpeza, formada por um coordenador e três funcionários, é responsável por manter a 

limpeza e a organização de todas as áreas da unidade hospitalar, garantindo um 

ambiente adequado para pacientes, acompanhantes e profissionais de saúde. 

 

DESCRIÇÃO 

 

QUANTIDADE PROFISSIONAL POR 

PLANTÃO 

Coordenadora do Setor 01 

Auxiliar de Serviços Gerais 03 

Lavanderia 01 

TOTAL 
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3. AMBULATÓRIO 

 

O ambulatório de egressos é um serviço oferecido aos pacientes provenientes de 

primeiro atendimento no HMGB ou nas Unidades Básicas de Saúde do município e que 

necessitam de acompanhamento especializado.  

Os atendimentos são baseados nas metas estabelecidas no termo de referência 

do contrato de gestão. 

 

AMBULATORIO, ADMINISTRAÇÃO E ÁREA EXTERNA 

 

SETOR CONSULTÓRIO/SALA 

Recepção 01 

Sala Triagem 00 

Consultórios médicos especialidades 02 

Salas Administrativo 02 

Laboratório 01 

Farmácia 01 

Fisioterapia 01 

Almoxarifado 01 

Banheiros 06 

Sala de ultrassom 01 

Sala de armazenamento de Oxigênio  01 

ESTACIONAMENTO- ÁREA EXTERNA  

Necrotério 01 

Abrigo de Lixo 01 
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CONSULTAS 

Ambulatório CG 

Ambulatório GO 

Ambulatório Oftalmologia 

Ambulatório Ortopédico 

Ambulatório Dermatologia 

Ambulatório Pediatria 

Exames ultrassom 

 

 

4.  INDICADORES 

 

4.1 METAS CONTRATUAIS 
 

4.1.1 ASSISTÊNCIA HOSPITALAR 

 

A assistência à saúde prestada em regime de hospitalização compreende o 

conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissão no hospital até 

sua alta hospitalar, incluindo-se todos os atendimentos e procedimentos necessários 

para obter ou completar o diagnóstico e as terapêuticas necessárias para o tratamento 

no âmbito hospitalar.  

Os pacientes internados recebem atendimentos clínicos, cirúrgicos e 

multiprofissionais adequados às necessidades, visando à recuperação e alta do 

paciente. 

Cumpre registrar que a produção em urgências e emergências se refere tanto aos 

que chegam pela porta de emergência, quanto aos que chegam via SAMU, todos de 
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demanda espontânea. Nesse sentido, o Instituto Alcance não possui controle sobre 

possíveis variáveis dessa demanda. 

Entende-se por atendimento de Urgência/Emergência, a procura do serviço por 

pacientes que em situação de urgência e emergência, com ou sem risco de morte, cujos 

agravos à saúde necessitam de atendimento imediato. 

Encerramos este trimestre, perfazendo um total de aproximadamente 5.496 

(Cinco mil e quatrocentos e noventa e seis) atendimentos pronto-socorro, superior à meta 

contratada. O acesso para Urgência/Emergência é referenciado e espontâneo.  

Este contribui para uma demanda de pacientes sem o perfil para atendimento 

em uma unidade de saúde de atenção secundária. O quadro apresenta a distribuição da 

quantidade contratada (meta), quantidade realizada, segundo serviços contratados.  

 

4.1.2 ASSISTÊNCIA AMBULATORIAL 

 

Em linhas gerais, o ambulatório do HMGB é caracterizado pelo atendimento 

multidisciplinar dos seguintes profissionais: cirurgião geral, ortopedista, oftalmologista, 

ginecologista/ obstetra, pediatra e dermatologista.  

O atendimento ambulatorial do HMGB compreende: 

 

A. Primeira consulta de egressos; 

B. Interconsulta; 

C. Consultas subsequentes (retornos). 

 

Entende-se por primeira consulta de egresso, a visita inicial do paciente, realizada 

após a alta Hospitalar da instituição, para o atendimento de uma determinada 

especialidade. 

Entende-se por interconsulta, a primeira consulta realizada por outro profissional 

em outra especialidade, com solicitação gerada pela própria instituição. 

Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de seguimento 
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ambulatorial, nas categorias profissionais de nível superior 

Ressalta-se que o compromisso do Instituto Alcance é contribuir com a 

recuperação da saúde da população usuária do SUS que se encaixe no perfil da média 

complexidade no que se refere ao atendimento, auxilio diagnóstico e tratamento deste 

paciente, devolvendo-o para a sociedade com a garantia de um serviço público de 

qualidade, pautado nos valores humanos da ética profissional. 

 

4.1.3 SAÍDA HOSPITALAR 

 

Corresponde a todas as saídas da unidade de internação o que compreende em 

alta melhorada e a pedido, transferências externas e óbitos ocorridos no período. 

O total de saídas hospitalares nos meses de Dezembro de 2025, Janeiro e 

Fevereiro de 2026 foi de 60. 

Vale ressaltar que as saídas hospitalares dependem da demanda de internação, 

que está relacionada à sazonalidade, ou seja, fatores periódicos característicos de 

determinadas épocas ou estações do ano. 

 

4.1.4 TAXA DE TRANSFERÊNCIAS DE USUÁRIOS 

 

De acordo com os registros nesta Unidade, foram removidos/regulados/ 

transferidos 56  (Cinquenta e Seis.) no período compreendido entre Dezembro de 

2025, Janeiro e Fevereiro de 2026  

Nesse sentido, o Instituto Alcance não possui controle sobre possíveis variáveis 

dessa demanda (desistência, incapacidade de localização do paciente, e 

sazonalidade).   
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5. RELATÓRIO  DE CONTROLE DE METAS 

 

ENTRADA HOSPITALAR 

ITEM 
META 

CONTRATUAL 
DEZEMBRO 

2025 
JANEIRO 

2026 
FEVEREIRO 

2026 
META 

ALCANÇADA 
PERCENTUAL 

Atendimento Médico 
em Pronto Socorro 

1800 1757 1945 1794 1832 101.78% 

Internação 22 37 30 29 32 145.45% 

SAÍDA HOSPITALAR 

ITEM 
META 

CONTRATUAL 
DEZEMBRO 

2025 
JANEIRO 

2026 
FEVEREIRO 

2026 
META 

ALCANÇADA 
PERCENTUAL 

Alta Melhorada 

- 

16 17 16 16 

- Transferidos 40 42 36 19 

Óbitos 0 0 1 0 

PRODUÇÕES 

ITEM 
META 

CONTRATUAL 
DEZEMBRO 

2025 
JANEIRO 

2026 
FEVEREIRO 

2026 
META 

ALCANÇADA 
PERCENTUAL 

Medicamentos 3139 4103 4987 4005 4365 139.06% 

Refeições 3000 3302 3302 3134 3246 108.20% 

Imobilização 20 58 105 105 89 445.00% 

Suturas 

20 

18 24 19 20 

220.00% 

Drenagem de 
Abcessos 

2 2 1 2 

Retirada de Corpo 
Estranho Subcutâneo 

1 2 0 1 

Retirada de Pontos 
de Cirurgias 

15 12 9 12 

Pequenas Cirurgias 9 8 9 9 

Parto Vaginal 1 0 0 0 

INSERÇÃO DIU 0 0 0 0 

Total 46 48 38 44 

PROCEDIMENTO CIRÚRGICO 

Parto Vaginal - 1 0 0 1  

PROCEDIMENTOS ASSISTENCIAIS 

Lavagem Gástrica 

57 

0 2 1 1 

285.96% Oxigenoterapia 134 157 167 153 

Cateterismo 
Vesical de Alivio 

3 5 7 5 



  

INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE 
Rua José Operário, Nº 400, Qd. 059, Lt. 001, Sl. Diretoria, Bairro Núcleo Urbano, Alto Paraíso - GO 

CEP: 73.770-000 | institutoalcance.org.br 

 P
á

g
.1
6 

/ 
45

1 

Cateterismo 
Vesical de Demora 

2 6 4 4 

Total 139 170 179 163 

Curativo Grau I 

60 

29 26 21 25 

63.33% Curativo Grau II 11 12 14 12 

Total 40 38 35 38 

SADT 

ESPECIALIDADE 
META 

CONTRATUAL 
DEZEMBRO 

2025 
JANEIRO 

2026 
FEVEREIRO 

2026 
META 

ALCANÇADA 
PERCENTUAL 

Análises Clínicas 9000 2886 3442 2818 3049 33.88% 

Raios- X 353 452 385 506 448 126.91% 

Eletrocardiograma 90 38 32 36 35 38.89% 

Ultrassonografia 60 0 0 0 0 0.00% 

Total 9503 3376 3859 3360 3532 37.17% 

CONSULTAS 

ESPECIALIDADE 
META 

CONTRATUAL 
DEZEMBRO 

2025 
JANEIRO 

2026 
FEVEREIRO 

2026 
META 

ALCANÇADA 
PERCENTUAL 

Cirurgia Geral 20 12 4 11 9 45.00% 

Consulta 
Dermatológica 

20 0 0 0 0 0.00% 

Consulta 
Oftalmologica 

20 0 0 0 0 0.00% 

Consulta Ortopédica 70 68 69 72 70 100.00% 

Consulta Pediátrica 20 23 0 26 16 80.00% 

Consulta GO 20 0 0 0 0 0.00% 

Consulta Cardiologia 20 0 0 0 0 0.00% 

Total: 190 103 73 109 95 50.00% 

 
 
 

  



  

INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE 
Rua José Operário, Nº 400, Qd. 059, Lt. 001, Sl. Diretoria, Bairro Núcleo Urbano, Alto Paraíso - GO 

CEP: 73.770-000 | institutoalcance.org.br 

 P
á

g
.1
7 

/ 
45

1 

6. ANÁLISE DESCRITIVA DO RELATÓRIO DE PRODUÇÃO E METAS HMGB 

 
Nos três últimos meses analisados — dezembro de 2025, janeiro de 2026 e 

fevereiro de 2026 — os dados de produção assistencial do Hospital Municipal 

Gumercindo Barbosa (HMGB) demonstram a manutenção da capacidade operacional 

da unidade, com indicadores que evidenciam a continuidade dos serviços hospitalares e 

o atendimento regular à população. Os resultados apontam desempenho relevante em 

áreas estratégicas da assistência, ao mesmo tempo em que permitem identificar setores 

que demandam monitoramento e ajustes operacionais para melhor alinhamento às 

metas contratuais. 

Cabe registrar, entretanto, que o período analisado foi marcado por dificuldades 

financeiras decorrentes da irregularidade e atraso nos repasses por parte da 

administração municipal, situação que impacta diretamente o planejamento 

operacional da unidade hospitalar. A ausência de fluxo financeiro regular interfere na 

organização de escalas profissionais, aquisição de insumos, manutenção de serviços de 

apoio diagnóstico e ampliação de agendas assistenciais, gerando limitações estruturais 

que podem repercutir no desempenho de alguns indicadores de produção hospitalar. 

No atendimento médico em pronto socorro, a unidade apresentou desempenho 

superior à meta estabelecida. A média mensal registrada foi de 1.832 atendimentos, 

frente à meta contratual de 1.800 atendimentos mensais, resultando em 101,78% de 

alcance da meta. Esse resultado demonstra fluxo assistencial constante e capacidade 

de absorção da demanda espontânea da população, evidenciando estabilidade 

operacional do pronto atendimento ao longo do período analisado. 
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No indicador de internações hospitalares, o hospital apresentou média mensal 

de 32 internações, superando a meta contratual de 22 internações, o que corresponde 

a 145,45% da meta. Esse desempenho evidencia a relevância da unidade na absorção 

de pacientes que necessitam de acompanhamento hospitalar contínuo, refletindo 

também a complexidade clínica dos casos atendidos e a capacidade da equipe em 

conduzir tratamentos com permanência superior a 24 horas. 

 

No campo da assistência farmacoterapêutica, a administração de 

medicamentos apresentou desempenho elevado. Foram registradas em média 4.365 

administrações mensais, frente à meta contratual de 3.139, alcançando 139,06% da 

meta. Esse indicador demonstra a intensidade assistencial da unidade, bem como a 
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adequada operacionalização da farmácia hospitalar e o suporte contínuo das equipes de 

enfermagem na terapêutica medicamentosa dos pacientes. 

 

No setor de nutrição e dietética hospitalar, foram servidas em média 3.246 

refeições mensais, superando a meta contratual de 3.000 refeições, com 108,20% de 

alcance da meta. Esse resultado reforça a regularidade do serviço de alimentação 

hospitalar, elemento fundamental para a recuperação clínica dos pacientes internados e 

para o suporte alimentar de acompanhantes e colaboradores da instituição. 

 

Quanto aos procedimentos assistenciais, observou-se produtividade elevada 

em diversas atividades clínicas. Destacam-se: 

 Imobilizações ortopédicas, com média mensal de 89 procedimentos, frente à 
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meta de 20, atingindo 445% da meta, demonstrando elevada demanda por 

atendimentos traumato-ortopédicos; 

 Suturas, com média de 20 procedimentos mensais, alcançando 220% da meta 

contratual; 

 Procedimentos como oxigenoterapia, glicemia capilar e cateterismos 

vesicais, que mantiveram volumes compatíveis com a demanda assistencial 

observada no período. 

Esses dados indicam forte atuação da equipe assistencial no manejo de casos de 

urgência e emergência, reforçando a capacidade resolutiva do pronto atendimento 

hospitalar. 

 

No âmbito do Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico (SADT), foram 

realizados em média 3.532 exames mensais, frente à meta contratual de 9.503 exames, 

resultando em 37,17% de alcance global da meta. Entre os exames realizados, 

destacam-se: 

 Raios-X, com média de 448 exames mensais, atingindo 126,91% da meta; 

 Eletrocardiogramas, com média de 35 exames mensais, correspondendo a 

38,89% da meta; 

 Análises clínicas, com média de 3.049 exames mensais, representando 33,88% 

da meta contratual. 

Observa-se ainda que ultrassonografias não foram registradas no período, 
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indicando possível indisponibilidade do serviço ou necessidade de reavaliação do fluxo 

assistencial para esse tipo de exame. 

 

No que se refere às consultas especializadas, a unidade apresentou média de 

95 consultas mensais, frente à meta contratual de 190 consultas, atingindo 50% da 

meta prevista. Entre as especialidades atendidas, destacam-se: 

 Ortopedia, com média de 70 consultas mensais, atingindo 100% da meta 

estabelecida; 

 Pediatria, com média de 16 consultas mensais, correspondendo a 80% da 

meta; 

 Cirurgia geral, com média de 9 consultas mensais, representando 45% da meta 

contratual. 

Observa-se ausência de registros nas especialidades de dermatologia, 

oftalmologia, ginecologia/obstetrícia e cardiologia, o que indica necessidade de 

revisão da oferta dessas agendas ou reorganização da rede assistencial para ampliação 

do acesso a essas especialidades. 
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De modo geral, os dados demonstram que o HMGB mantém capacidade 

assistencial ativa e produção significativa em setores essenciais da atenção 

hospitalar, com destaque para pronto atendimento, internações, administração de 

medicamentos, procedimentos clínicos, exames de imagem e serviços de nutrição 

hospitalar. Entretanto, reforça-se que a regularidade dos repasses financeiros por 

parte da administração pública municipal é fator determinante para a 

sustentabilidade operacional da unidade, uma vez que atrasos ou insuficiências 

nesses repasses impactam diretamente a manutenção da estrutura assistencial, a 

aquisição de insumos, a contratação de profissionais e a ampliação dos serviços 

oferecidos à população. 

A análise consolidada reafirma o compromisso da gestão hospitalar com a 

qualificação permanente dos serviços, a eficiência na aplicação dos recursos 

públicos e a continuidade da assistência prestada aos usuários do Sistema Único 

de Saúde (SUS), destacando também a importância do fortalecimento institucional e da 

previsibilidade financeira para garantir a estabilidade do funcionamento hospitalar. 

 

 

  



  

INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE 
Rua José Operário, Nº 400, Qd. 059, Lt. 001, Sl. Diretoria, Bairro Núcleo Urbano, Alto Paraíso - GO 

CEP: 73.770-000 | institutoalcance.org.br 

 P
á

g
.2
3 

/ 
45

1 

PLANO ESTATÍSTICO 

 

O Instituto Alcance Gestão em Saúde (IAGS) é uma organização especializada e 

altamente qualificada, que atua corporativamente em benefício das unidades de saúde 

que administra. O Instituto planeja estratégias, monitora indicadores de qualidade, 

garante o cumprimento da legislação e das cláusulas contratuais. 

O relacionamento do IAGS é pautado nas boas práticas de Governança 

Corporativa, no Código de Ética e Conduta e na Política de Integridade, que reforçam e 

dão segurança jurídica à missão de articular estratégias, estabelecer parcerias e 

identificar oportunidades para o desenvolvimento de atividades que atendam aos 

objetivos da Instituição e consolidem sua imagem no mercado. 

As diretrizes definidas pela alta direção do IAGS são realizadas na prática por meio 

de um planejamento estratégico elaborado por gestores e diretores corporativos, 

contendo metas de curto, médio e longo prazo. Este processo é permanentemente 

monitorado e revisto pelo corpo diretivo e aprovado pela Diretoria Estatutária. O esforço 

e o comprometimento diário do IAGS são visíveis nos resultados obtidos na 

administração do HMGB. 

O IAGS acredita que a qualidade em saúde é um conceito que agrega diversos 

componentes, como acessibilidade, eficácia, eficiência e oportunidade. Com 

colaboradores (CLT, concursados e PJ) atuando, o Instituto Alcance tem nas pessoas 

seu principal ativo. Trabalhar no IAGS é cumprir uma missão social em benefício de 

centenas de brasileiros que buscam diariamente por serviços de saúde de qualidade. 

Esse é um importante diferencial dos nossos colaboradores que atuam no HMGB. 

A busca contínua pela melhoria da qualidade do serviço prestado estimula a 

participação e a autoavaliação, contendo um componente educacional importante: o 

incentivo à mudança de atitudes e comportamentos. Em uma organização hospitalar, 

deve-se almejar mais do que o mero alcance de metas quantitativas de atendimento. 

A qualidade se conceitua como um processo dinâmico e exaustivo que visa 

identificar falhas e buscar permanentemente soluções. A melhoria contínua da qualidade 
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impõe padrões progressivos, que são resultados de estudos e metas da instituição, 

visando o aperfeiçoamento das atividades hospitalares. 

Incrementos na eficiência e eficácia dos processos de gestão são necessários para 

assegurar uma assistência melhor e mais humanizada à saúde dos indivíduos que 

procuram os hospitais em busca de cuidados e apoio. Todas essas ações dependem do 

envolvimento e apoio do corpo clínico e da equipe assistencial. A ação integrada entre 

todas as áreas, incluindo a administrativa, é essencial para que o HMGB cumpra com 

seus deveres em atendimento. 

O Instituto trabalha para transformar o sistema em um modelo proativo, integrado, 

contínuo e focado na promoção e manutenção da saúde. Isso exige não apenas 

determinar que a atenção à saúde seja necessária, mas também definir papéis e tarefas 

para assegurar que os usuários tenham uma atenção estruturada e planejada. 

A gestão atual, consciente da necessidade de melhoria contínua da qualidade da 

gestão hospitalar e assistência aos pacientes, busca a integração harmoniosa das áreas 

médica, tecnológica, administrativa e assistencial. 
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7. RECURSOS HUMANOS 

 

O Hospital Municipal conta com uma força de trabalho composta por profissionais e 

auxiliares contratados sob o regime da CLT, servidores concursados cedidos pela 

Prefeitura de Alto Paraíso e prestadores de serviços contratados como pessoa jurídica. 

Esses colaboradores estão organizados em seus respectivos setores, conforme descrito 

no quadro a seguir, com as escalas detalhadas no Anexo III deste relatório. 

 

COLABORADORES EFETIVOS FEVEREIRO DE 2026 
 

NOME CARGO 

ARMELINA PEREIRA DA SILVA AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

CAMILA IMAI MORATO BIOMEDICO 

EDINALVA FEITOSA SANTOS AGENTE DE VIGILANCIA 

EDSON PAULINO OPERADOR DE MAQUINAS LEVES 

EUNICE CARDOSO DE OLIVEIRA 
MOURA 

AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

GABRIEL QUEIROZ MIQUETTI TÉCNICO DE RAIO X 

GERCINA DE MELO COUTINHO AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

GERCINA DE MELO COUTINHO TECNICO DE ENFERMAGEM 

GILDDO SAWAZAKI RECEPCIONISTA 

IRAMAR CONCEIÇÃO DA SILVA AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

JOÃO RIBEIRO MARINHO AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

JUCENY DE OLIVEIRA FERREIRA AGENTE S. HIGIENE ALIMENTAÇÃO 

JULIA FRANCISCO ROCHA AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

LEONICA PEREIRA DA SILVA RECEPCIONISTA 

MAEDA PIRES CAVALCANTE 
REGES 

TECNICO DE ENFERMAGEM 

MARIA APARECIDA FERNANDES TECNICO DE ENFERMAGEM 

MARIA ARLETE BAHIA SILVA DA 
COSTA CASTRO 

TECNICO DE ENFERMAGEM 

MARIA DA CONCEICAO RIBEIRO 
MARINHO 

AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

MARIA NEIDE NASCIMENTO DE 
ARAUJO 

TECNICO EM GESSO ORTOPEDICO 

MARIANA ALMEIDA FALCAO 
BASTOS 

AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

MESSIAS FARIAS DA SILVA TÉCNICO DE ENFERMAGEM 

PATRICIA DE CASTRO ALVARES TÉCNICO DE RAIO X 
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RAIMUNDA AMELIA DE CAMPOS 
NETA 

TÉCNICO DE ENFERMAGEM 

RAIMUNDO FELIPE ARAUJO DE 
ALVARENGA 

AGENTE DE VIGILANCIA I 

RAVENA FERREIRA DOS REIS TÉCNICO DE RAIO X 

REINALCI PAULINO DE SANTANA MOTORISTA 

ROSENI RODRIGUES NETO TÉCNICO DE ENFERMAGEM 

ROSENI RODRIGUES NETO TÉCNICO DE ENFERMAGEM 

SERGIO ELI LIBERATO DA SILVA TECNICO EM GESSO ORTOPEDICO 

SEVERIANA GARCEZ DE 
MENDONCA BARBOSA 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 

VERIANA DE JESUS PEREIRA AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

WALDIRENE BARBOSA VIEIRA FARMACEUTICO 

ZILDOMAR TELES GONÇALVES AGENTE DE VIGILANCIA 
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COLABORADORES CLT 

 
 

MATRÍCULA NOME CARGO 

25 ALEXANDRE DA SILVA FIGUEIREDO 
COORDENADOR 
OPERACIONAL 

20 
ANNIKA GRASIELLE PEREIRA DE 

BRITO COSTA 
ASSISTENTE DEPTO 

PESSOAL 

30 BRUNA RIBEIRO DA SILVA 
AUXILIAR SERVIÇOS 

GERAIS 

15 CARLA HENRIQUE DOS SANTOS ENFERMEIRO(A) 

26 CARLOS ANDRE LIMA NASCIMENTO BIOMEDICO(A) 

37 CELENI COSTA FERREIRA TECNICO(A) DE GESSO 

12 CLEIA DE JESUS SANTOS 
TECNICO(A) DE 
ENFERMAGEM 

4 CRISTIANE ABADIA MARTINS 
TECNICO(A) DE 
ENFERMAGEM 

18 CRISTIANE DA PAIXAO FRAGA BIOMEDICO(A) 

14 
DHANNIELLY ALMEIDA DOS 

SANTOS 
TECNICO(A) DE 
ENFERMAGEM 

24 DIOGO AFONSO DA SILVA ENFERMEIRO(A) 

40 DIONE DA CONCEIÇÃO BARBOSA 
AUXILIAR SERVIÇOS 

GERAIS 

41 DOMINGA BISPO DA CUNHA COZINHEIRO(A) 

48 HELOISA FERREIRA SANTIAGO 
AUXILIAR SERVIÇOS 

GERAIS 

56 EDILSON DE CAMARGO PORTEIRO 

35 
ELISANGELA PACHECO BORGES 

SANTANA 
TECNICO(A) DE 
ENFERMAGEM 

58 FERNANDA DE PAULA CARDOSO AUXILIAR ADM 

48 FLAVIO RODRIGUES BASTOS MOTORISTA 

32 
FRANCESCO ESTEVES DA SILVA 

DOS SANTOS 
MOTORISTA 

16 ISABELLA REIS PIMENTEL ENFERMEIRO(A) 

5 
IVAM DA SILVA SANTAREM DE 

BARROS 
COZINHEIRO(A) 

49 JANESIEL LIMA MOURA PORTEIRO 

59 
JOYCE APARECIDA PEREIRA DA 

LUZ 
AUXILIAR SERVIÇOS 

GERAIS 

39 JUCENY DE OLIVEIRA FERREIRA 
COORDENADOR(A) 

LIMPEZA 

55 KEYSIANE PASSOS DE SOUZA 
TECNICO(A) DE 
ENFERMAGEM 
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17 LARA RINCO DE GRANCA ENFERMEIRO(A) 

28 
LAURIELLY DE OLIVEIRA CAMPOS 

DOS S. 
TECNICA EM GESSO 

22 
MARIA EDUARDA GONÇALVES 

SEABRA 
ENFERMEIRO(A) 

61 
MARTA JUSTINA DE OLIVEIRA 

SOUZA 
ENFERMEIRO(A) 

11 
MARYANNE SERAVALI PALHARES 

PEREIRA 
ENFERMEIRO(A) 

42 ODENIZA DANTAS BARRETO 
AUXILIAR SERVIÇOS 

GERAIS 

19 OLGA ALVES MARCELINO ENFERMEIRO(A) 

44 SHIRLEY SCHAEFFER 
AUXILIAR DE SERVIÇOS 

GERAIS 

6 SONIA MARIA SANTOS DE SOUZA COZINHEIRO(A) 

21 VANESSA DA SILVA ENFERMEIRO(A) 

2 VICTOR MARIANO SILVA SANTOS 
TECNICO(A) DE 
ENFERMAGEM 
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RELAÇÃO DE CONTRATADOS PJ  

 

EMPRESA CNPJ TITULAR CRM 

Jmo Ribeiro Medicina Clinica 

Ltda 
29.920.621/0001-75 

Joao Marcos Oliveira 

Ribeiro 

Crm/go nº. 

13418 

Lts Servicos Medicos Ltda 42.351.410/0001-27 Leticia Toledo Da Silva 
Crm/go nº. 

24784 

Genes Solucoes Clinicas Ltda 46.999.537/0001-08 
Sosygenes Robert 

Marques De Araújo 

CRM/GO nº. 

30062 

Lmb Servicos Medicos Ltda 54.138.678/0001-64 
Maira Lisboa De 

Menezes Brandao 

Crm/go nº 

32747 

Cfmed Ltda 53.263.769/0001-69 
Carolina Mendes 

Ferreira 

Crm/go nº 

32747 

Rafaela Moreira De Freitas 

Serviços Medicos Ltda 
58.901.383/0001-79 

Rafaela Moreira De 

Freitas Serviços 

Medicos 

Crm/go 

n°0036655 

Cicero Felipe Sousa Martins 

Pimenta 
46.198.136/0001-59 Cicero Felipe Sousa 

Crm/go nº. 

20076 

Clinica Camargo Ltda 18.194.927/0001-75 Thiago Camargo 
Crm/go nº. 

30478 

Orio Partejar Ancestral Ltda 
55.270.275/00001-

37 
Ligia Lie Takaara I 

Crm/go n° 

34315 

Rtc Clinica Médica Ltda 36.614.614/0001-00 Rodrigo Timo Carvalho 
Crm/gon° 

25714 

Medice Serviços Medicos Ltda 09.047.296/0001-70 
Priscylla Gonçalves 

Teixeira 

Crm/go 

n°.10616 

Cgf Serviços Medicos 

Especializados Ltda 
28.857.948/0001-87 

Carlos Gustavo Romeiro 

Santiago 

Crm/go n° 

21134 

Clinica Santa Cruz 24.280.014/0001-74 Rayumndo Do Espirito Crm/go n° 
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Santo Predeira 36956 

Boa Saude Tratamentos 

Medicos Ltda 
14.018.369/0001-36 

Monica Denisy 

Gonçalves Reis 

Crm/go n° 

017608 

Multisaude Serviços Medicos 

Ltda 
31.741.847/0001-50 

Patricia Keller Rodrigues 

Rezende 

Crm/go n° 

28070 

Pissinati Serviços Medicos Ltda 26.263.426/0001-10 
Lamartine Pissinati De 

Sat´Anna 

Crm/go n° 

12733 

Medcare Serviços Medicos 44.254.541.000.111 Allysom Mikael Alves 
Crm/go n° 

29826/go 

Mamis Sociedade Medica 

Ltda54.413.753/0001-58 
54.413.753/0001-58 

Jemima Braga De 

Freitas 

Crm/  

visto 

temporario 

I F De Oliveira Ltda 50.422.192/0001-00 
Iraney Fernandes De 

Oliveira 

Crm/  

visto 

temporario 

Serviços Medicos Carlos 

Eduardo Leal 
61.920.726/0001-37 

Carlos Eduardo Leal De 

Jesus 

Crm/go n° 

37665 

Duiene Do Nascimento Silva 

Ltda 
63.524.7670001-30 

Duiene Do Nascimento 

Silva 

Crm/sp n° 

261987  

visto 

temporario 
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8. PROJETOS REALIZADOS 

 

No período correspondente ao trimestre de dezembro de 2025 a fevereiro de 

2026, o Hospital Municipal Gumercindo Barbosa (HMGB) desenvolveu e executou um 

conjunto estruturado de projetos institucionais voltados à humanização do atendimento, 

à valorização dos colaboradores e à promoção da saúde. As ações foram planejadas de 

forma estratégica, com organização prévia, controle de recursos e execução alinhada às 

diretrizes de qualidade e fortalecimento institucional. 

Os projetos contemplaram tanto o público interno quanto a comunidade, 

promovendo integração social, reconhecimento profissional e disseminação de 

informações relevantes em saúde. Destaca-se, ainda, a otimização de recursos 

financeiros, com iniciativas de alto impacto e baixo custo, reforçando a eficiência da 

gestão e o compromisso com resultados. 
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1. Projeto “Natal Alcance de Todos” 

O projeto “Natal Alcance de Todos” foi a principal ação do trimestre, com caráter 

social, institucional e humanitário. Seu planejamento teve início em 28 de novembro de 

2025, seguido por reuniões organizacionais e levantamento de orçamentos, garantindo 

estrutura adequada para execução. 

As atividades foram realizadas no dia 19 de dezembro de 2025, incluindo a 

entrega de presentes aos filhos dos colaboradores, distribuição de brinquedos para 

crianças internadas na ala pediátrica e ações recreativas voltadas à comunidade local. 

Também foram entregues vales-presente aos agentes de saúde, ampliando o alcance 

da iniciativa. 

O evento contou com estrutura recreativa, ambientação temática e serviços 

alimentícios, totalizando investimento de R$ 5.456,00. A ação reforçou o compromisso 

do HMGB com a humanização do cuidado e a integração entre instituição, colaboradores 

e comunidade. 

 



  

INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE 
Rua José Operário, Nº 400, Qd. 059, Lt. 001, Sl. Diretoria, Bairro Núcleo Urbano, Alto Paraíso - GO 

CEP: 73.770-000 | institutoalcance.org.br 

 P
á

g
.3
3 

/ 
45

1 

2. Projeto Mimo de Natal para Colaboradores 

Com foco na valorização profissional, o Projeto Mimo de Natal foi desenvolvido 

para reconhecer o empenho e dedicação dos colaboradores ao longo do ano. A ação 

incluiu a aquisição e distribuição de agendas personalizadas, mini panetones e 

embalagens decorativas. 

As entregas ocorreram nos dias 29 e 30 de dezembro de 2025, diretamente aos 

coordenadores e equipes do hospital. O investimento total foi de R$ 1.005,00, 

configurando uma ação simples, porém estratégica para fortalecimento do clima 

organizacional e motivação das equipes. 
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3. Campanha Janeiro Branco 

No mês de janeiro, o HMGB promoveu a campanha Janeiro Branco, voltada à 

conscientização sobre a importância da saúde mental. A ação foi realizada por meio de 

divulgação em redes sociais internas e fixação de cartazes em locais de grande 

circulação dentro da unidade. 

Apesar do baixo custo operacional (R$ 18,00), a campanha teve relevante impacto 

educativo, incentivando a reflexão sobre bem-estar emocional, prevenção de 

adoecimentos psíquicos e promoção da saúde mental no ambiente de trabalho. 
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4. Campanha Fevereiro Roxo e Laranja 

Em fevereiro, foi desenvolvida a campanha Fevereiro Roxo e Laranja, com foco 

na conscientização sobre doenças crônicas (lúpus, Alzheimer e fibromialgia) e sobre a 

leucemia, destacando a importância do diagnóstico precoce e da doação de medula 

óssea. 

As ações envolveram divulgação em redes sociais internas, produção de materiais 

informativos e atividades de engajamento com colaboradores e pacientes, incluindo a 

oferta de alimentos temáticos, como gelatinas e saladas nas cores da campanha. O 

investimento total foi de R$ 50,00, evidenciando eficiência na utilização de recursos com 

alto alcance informativo. 

  



  

INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE 
Rua José Operário, Nº 400, Qd. 059, Lt. 001, Sl. Diretoria, Bairro Núcleo Urbano, Alto Paraíso - GO 

CEP: 73.770-000 | institutoalcance.org.br 

 P
á

g
.3
6 

/ 
45

1 

5. Ação – Dia do Auxiliar de Serviços Gerais (22/02/2026) 

Em reconhecimento à importância dos profissionais de apoio, foi realizada ação 

comemorativa pelo Dia do Auxiliar de Serviços Gerais. A iniciativa incluiu a entrega de 

lembrancinhas, como chaveiros metálicos e botas em EVA antiderrapantes, além de 

doações de uniformes e equipamentos. 

A ação reforçou a valorização desses profissionais essenciais para o 

funcionamento hospitalar, promovendo reconhecimento institucional e fortalecimento do 

vínculo entre gestão e colaboradores. 
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9. CONCLUSÃO 

 

A análise consolidada do desempenho do Hospital Municipal Gumercindo 

Barbosa (HMGB) no período compreendido entre dezembro de 2025 e fevereiro de 2026 

evidencia a manutenção da capacidade operacional da unidade, com resultados 

expressivos em indicadores assistenciais estratégicos, especialmente no pronto 

atendimento, internações, administração de medicamentos, procedimentos clínicos e 

serviços de apoio à assistência.  

Observa-se que a unidade superou metas relevantes, como atendimento em 

pronto socorro e internações hospitalares, demonstrando elevada capacidade de 

resposta à demanda espontânea e referenciada, bem como efetiva atuação da equipe 

multiprofissional na condução dos casos assistenciais. Da mesma forma, os resultados 

relacionados à assistência farmacêutica e ao serviço de nutrição reforçam a regularidade 

e a qualidade do suporte terapêutico e assistencial oferecido aos usuários do SUS.  

Destacam-se ainda os elevados volumes de procedimentos realizados, em 

especial nas áreas de urgência e emergência, evidenciando a resolutividade da unidade 

hospitalar e sua importância como ponto de atenção secundária no município. 

Paralelamente, os investimentos em manutenção predial, aquisição de materiais e 

desenvolvimento de projetos institucionais contribuíram significativamente para a 

qualificação da ambiência, segurança sanitária e humanização do atendimento.  

Entretanto, permanecem desafios importantes relacionados ao alcance de metas 

em áreas específicas, como exames de apoio diagnóstico (SADT) e consultas 

especializadas, indicando a necessidade de reavaliação de fluxos assistenciais, 

ampliação de oferta e fortalecimento da rede de atenção à saúde. Ressalta-se, ainda, 

que as limitações observadas estão diretamente relacionadas à irregularidade nos 

repasses financeiros por parte da administração municipal, fator que impacta de forma 

significativa o planejamento operacional, a disponibilidade de insumos, a contratação de 

profissionais e a expansão dos serviços ofertados.  

Diante desse cenário, conclui-se que o HMGB mantém desempenho assistencial 
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consistente, com evidências claras de eficiência operacional, compromisso institucional 

e qualidade na prestação dos serviços de saúde. Contudo, a sustentabilidade e o 

aprimoramento contínuo das ações desenvolvidas dependem diretamente da 

regularidade financeira e do fortalecimento da gestão integrada entre ente público e 

organização social. 

Por fim, reafirma-se o compromisso do Instituto Alcance Gestão em Saúde com a 

melhoria contínua dos processos, a transparência na aplicação dos recursos públicos e 

a garantia de uma assistência humanizada, segura e resolutiva à população usuária do 

Sistema Único de Saúde. 

 

 

 

 

 

____________________________________________________________ 

Ronnie Márcio Silva Cabral 

Superintendente Executivo 

Instituto Alcance Gestão em Saúde 
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10. ANEXOS. 

 

10.1. ANEXO I: TRANSLADO 

 

DEZEMBRO 2025 
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JANEIRO 2026 
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FEVEREIRO 2026 
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10.2. ANEXO II: ESCALAS PROFISSIONAIS 

 
 

RECEPÇÃO  

DEZEMBRO – 2025 
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JANEIRO  – 2026 

 

 

 

 

  



  

INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE 
Rua José Operário, Nº 400, Qd. 059, Lt. 001, Sl. Diretoria, Bairro Núcleo Urbano, Alto Paraíso - GO 

CEP: 73.770-000 | institutoalcance.org.br 

 P
á

g
.4
9 

/ 
45

1 

FEVEREIRO  – 2026 
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SEGURANÇA 

 

DEZEMBRO  – 2025 
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JANEIRO  – 2026 
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FEVEREIRO  – 2026 
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MÉDICOS 

DEZEMBRO – 2025 
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MOTORISTAS 

DEZEMBRO – 2025 
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ENFERMEIROS 

DEZEMBRO – 2025 
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EQUIPE DE REMOÇÃO 

 

DEZEMBRO – 2025  
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ESCALA DE GESSO 

DEZEMBRO – 2025 

 

 

  



  

INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE 
Rua José Operário, Nº 400, Qd. 059, Lt. 001, Sl. Diretoria, Bairro Núcleo Urbano, Alto Paraíso - GO 

CEP: 73.770-000 | institutoalcance.org.br 

 P
á

g
.6
8 

/ 
45

1 

JANEIRO  – 2026  

  



  

INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE 
Rua José Operário, Nº 400, Qd. 059, Lt. 001, Sl. Diretoria, Bairro Núcleo Urbano, Alto Paraíso - GO 

CEP: 73.770-000 | institutoalcance.org.br 

 P
á

g
.6
9 

/ 
45

1 

FEVEREIRO  – 2026 

 

 

  



  

INSTITUTO ALCANCE GESTÃO EM SAÚDE 
Rua José Operário, Nº 400, Qd. 059, Lt. 001, Sl. Diretoria, Bairro Núcleo Urbano, Alto Paraíso - GO 

CEP: 73.770-000 | institutoalcance.org.br 

 P
á

g
.7
0 

/ 
45

1 

LIMPEZA HOSPITALAR 

DEZEMBRO – 2025 
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COORDENAÇÃO 
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LABORATÓRIO 
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10.3. ANEXO III: RELATÓRIO MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA 
PRÉDIAL 

 

No período compreendido entre os meses de dezembro, janeiro e fevereiro, a gestão do 

Hospital Municipal Gumercindo Barbosa (HMGB) executou um conjunto abrangente, 

sistematizado e tecnicamente orientado de intervenções voltadas à manutenção predial, 

reestruturação física e qualificação da infraestrutura da unidade, com foco na segurança 

sanitária, na mitigação de riscos assistenciais, na conformidade normativa e na melhoria contínua 

da ambiência hospitalar. 

As intervenções realizadas encontram respaldo nas diretrizes estabelecidas por 

normativas nacionais e boas práticas assistenciais, destacando-se a RDC nº 50/2002 da 

ANVISA, que dispõe sobre a infraestrutura física de estabelecimentos assistenciais de saúde, as 

normas do Corpo de Bombeiros relativas à segurança contra incêndio, prevenção de riscos e 

sinalização de emergência, bem como a Lei nº 8.080/1990, que assegura a integralidade da 

assistência no âmbito do Sistema Único de Saúde. Ademais, a literatura científica é consistente 

ao evidenciar que ambientes hospitalares adequadamente estruturados, conservados e 

funcionalmente organizados contribuem para a redução de eventos adversos, diminuição de 

riscos ocupacionais, melhoria dos desfechos clínicos e aumento da eficiência operacional dos 

serviços de saúde.  

No âmbito da manutenção predial e estrutural, foram realizadas intervenções de caráter 

preventivo, corretivo e adaptativo, incluindo pintura geral de paredes e tetos, recuperação de 

áreas com comprometimento estrutural, especialmente em setores críticos como teto e 

laboratório, além da substituição de vidros de janelas danificados, garantindo maior vedação, 

segurança e conforto ambiental. A implementação de barreiras visuais contribuiu para a 

organização dos fluxos internos e para a preservação da privacidade dos usuários, alinhando-se 

às diretrizes de humanização do cuidado. 

Foram ainda executadas reformas em rampas que apresentavam desgaste decorrente 

de processos de oxidação, reduzindo riscos de acidentes e melhorando a acessibilidade, em 

consonância com princípios de segurança e mobilidade no ambiente hospitalar. Intervenções de 

natureza funcional também foram realizadas, como a instalação e reorganização de prateleiras 

no Depósito de Material de Limpeza (DML), implantação de armário na sala de gesso e 
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manutenção hidráulica com substituição de torneira na cozinha, promovendo maior organização, 

eficiência operacional e adequação às rotinas institucionais. 

No que se refere à qualificação da ambiência e manutenção das áreas externas, foram 

realizadas ações sistemáticas de poda de vegetação, limpeza e organização das áreas de 

entrada, entorno e fundos da unidade, além da revitalização do jardim interno. Tais intervenções 

contribuem diretamente para a melhoria do conforto ambiental, redução de vetores, valorização 

do espaço institucional e promoção de um ambiente mais acolhedor, em consonância com os 

princípios da Política Nacional de Humanização. 

No âmbito da infraestrutura sanitária e ambiental, destacam-se a limpeza e higienização 

da caixa d’água, assegurando a qualidade da água utilizada nos processos assistenciais e de 

apoio, bem como a reorganização, limpeza, adequação e realocação do contêiner de resíduos, 

com o objetivo de evitar o acesso indevido por terceiros, reduzir riscos de contaminação e 

aprimorar o manejo de resíduos sólidos de saúde, em conformidade com normas sanitárias 

vigentes. 

Foram igualmente implementadas melhorias na infraestrutura elétrica, iluminação e 

segurança contra incêndio, incluindo a substituição de lâmpadas convencionais por iluminação 

em LED, proporcionando maior eficiência energética, melhor qualidade luminosa e redução de 

custos operacionais. Adicionalmente, foram adquiridos e instalados extintores de incêndio e 

placas de sinalização, garantindo adequação às exigências do Corpo de Bombeiros e 

fortalecendo a segurança operacional da unidade. 

Cabe destacar que as intervenções realizadas não se restringem à manutenção corretiva, 

mas evidenciam uma abordagem proativa de gestão, orientada pela prevenção de riscos, pela 

melhoria contínua da infraestrutura e pela qualificação do ambiente assistencial, impactando 

diretamente a segurança do paciente, a qualidade da assistência prestada e as condições de 

trabalho das equipes multiprofissionais. 

Diante do exposto, as ações de manutenção predial e estrutural realizadas no período 

analisado consolidam um processo contínuo de qualificação da infraestrutura hospitalar, 

promovendo um ambiente seguro, funcional, organizado e em conformidade com as normativas 

vigentes, além de contribuir para o fortalecimento da imagem institucional e da confiança da 

população usuária nos serviços ofertados. 
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10.4. ANEXO IV: RELATÓRIO DE AQUISIÇÃO DE MATERIAIS  

 

No período compreendido entre os meses de dezembro, janeiro e fevereiro, a 

gestão do Hospital Municipal Gumercindo Barbosa (HMGB) realizou a aquisição 

planejada e estratégica de materiais, equipamentos e insumos essenciais ao 

funcionamento da unidade, com o objetivo de fortalecer a estrutura assistencial, 

aprimorar os processos operacionais, garantir condições adequadas de biossegurança 

e promover a qualificação contínua da assistência prestada. 

As aquisições realizadas estão alinhadas às diretrizes de biossegurança, 

organização assistencial, segurança do paciente e humanização do cuidado, em 

consonância com normativas sanitárias vigentes e boas práticas institucionais. A 

literatura científica demonstra que a adequada disponibilidade de materiais e 

equipamentos, aliada à organização dos processos de trabalho, constitui fator 

determinante para a redução de infecções relacionadas à assistência à saúde, melhoria 

da eficiência dos serviços e elevação da qualidade do cuidado ofertado.  

No campo dos materiais de higiene, limpeza e biossegurança, foram adquiridos 

dispensadores de sabão líquido, papel toalha e papel higiênico, além de lixeiras com 

pedal e botas de borracha destinadas à equipe de limpeza. Tais aquisições reforçam as 

práticas de controle de infecção, promovem maior adesão à higienização das mãos e 

garantem melhores condições de segurança ocupacional para os profissionais, 

contribuindo para a prevenção de agravos e a manutenção de ambientes assistenciais 

seguros. 

No que se refere aos equipamentos assistenciais, foram incorporados à unidade 

itens fundamentais para suporte ao atendimento, incluindo maca hospitalar, foco auxiliar, 

berço aquecido para a sala de parto e mesa auxiliar. Esses equipamentos ampliam a 

capacidade operacional da unidade, qualificam a assistência prestada em setores 

críticos e proporcionam melhores condições para a execução de procedimentos, 

impactando diretamente a segurança do paciente e a resolutividade dos serviços. 
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Adicionalmente, foram adquiridos equipamentos e materiais de apoio à 

organização e ao funcionamento da unidade, como bebedouro para o refeitório dos 

colaboradores, recipientes adequados para armazenamento de imunobiológicos e 

estruturas organizacionais diversas, incluindo armários e suportes. Essas aquisições 

promovem maior eficiência nos fluxos internos, melhor acondicionamento de insumos e 

maior organização dos ambientes, contribuindo para a padronização dos processos e a 

melhoria das condições de trabalho. 

Destaca-se, ainda, que a incorporação desses materiais e equipamentos está 

diretamente relacionada à melhoria da experiência do usuário, à humanização do 

atendimento e à qualificação do ambiente assistencial, uma vez que favorece a 

organização dos espaços, a redução de improvisações e a garantia de condições 

adequadas para o cuidado em saúde. 

Importante ressaltar que as aquisições realizadas refletem uma gestão orientada 

por critérios técnicos, priorização de necessidades assistenciais e compromisso com a 

eficiência na aplicação dos recursos públicos, assegurando que os investimentos 

realizados gerem impacto direto e mensurável na qualidade dos serviços ofertados. 

Dessa forma, as aquisições efetuadas no período analisado evidenciam um 

movimento consistente de fortalecimento da estrutura operacional e assistencial da 

unidade, contribuindo para a segurança sanitária, a eficiência dos processos internos, a 

melhoria das condições de trabalho das equipes e a qualificação contínua da assistência 

prestada à população. 
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10.5. ANEXO V: LISTA DE PACIENTES QUE REALIZARAM EXAMES 
LABORATORIAIS 

 
 

 

10.6. ANEXO VI: RELATÓRIO DE MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS 
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